Estabilidad Financiera

Como miembro de la familia de companias de Unum, Colonial
Life es un lider formidable en la industria con un futuro
seguro. La posicién financiera de la compaiia se mantiene
fuerte y estd en buena disposiciéon para atender las
necesidades de los clientes ahora y en el futuro.

Colonial Life efectia operaciones como una compafia
subsidiaria independiente de Unum Group, la cual es una
compania de Fortune 500. En nuestro centro de operaciones,
todos los centros de servicio al cliente, procesamiento de
reclamaciones, aseguramiento, actividades de desarrollo del
producto y mercadeo son administrados independientemente
en nuestra oficina matriz en Columbia, South Carolina.

Una Formacion Financiera Solida

Colonial Life cuenta con una larga tradicion de desempeio
financiero lucrativo, de calidad constante, estrategias de
inversién prudentes e integridad financiera. Los resultados
son evidentes en la calidad de nuestra cartera de valores y la
solidez de nuestra hoja de balance.

® Desde 1939:

e |as primas estatutarias han crecido a una tasa anual
compuesta de un promedio del 15 por ciento.

¢ Nuestros activos legales han crecido a una tasa anual
compuesta de un promedio del 17 por ciento.

e E| total de los pasivos estatuarios han aumentado a una
tasa anual compuesta de un promedio del 18 por ciento.

En los ultimos 10 afos, las reservas de dueinos de pélizas, las
cuales exceden el 90 por ciento de los pasivos, crecieron a un
promedio anual cumulativo del 7 por ciento.

Nos enorgullecemos en la solidez financiera integral de
nuestra compaiiia y queremos que sepa acerca de nuestras:

® Evaluaciones de la industria altas y constantes
e Cartera de valores fuerte
Rendimiento lucrativo a largo plazo

Colonial Life tiene los recursos e integridad necesarios para
cumplir con sus compromisos a sus clientes y seguir

( ] ..
Colonial

Beneficios que merecen su confianza.

Datos Importantes Sobre Colonial Life

La Oficina Matriz esta ubicada en Columbia, South Carolina.
Fue fundada en 1939.
Cuenta con 1,100 empleados.

Trabaja con una organizacién contratista independiente de
ventas de aproximadamente 8,000 miembros a través del pais.

Existen 5,900 corredores activos contratados por Colonial Life.

Ofrece un paquete expansivo de productos de seguros
individuales que incluyen incapacidad, accidente, vida, cancer,
enfermedades graves, hospitalizacion, y cobertura médica de
beneficios limitados.

Continua siendo un lider en comunicaciones y educacion de
beneficios, inscripcién y servicio al cliente a lo mismo que
provee productos individuales de sequro a empleados y a sus
familias en su lugar de empleo.

Efectia operaciones en 49 estados, el District of Columbia y
Puerto Rico. En New York, productos y servicios similares y
aprobados son suscritos por una sucursal de Colonial Life, The
Paul Revere Life Insurance Company.

Brinda servicio a 65,000 empresas y organizaciones.'

Tiene aproximadamente 2.9 millones de pélizas vigentes.

Es una compania subsidiaria independiente de Unum Group, la
cual es una compaiiia Fortune 500. A través de sus subsidiarias
de seguros, Unum es un lider en beneficios para empleados y de
seguros de proteccién de ingresos por incapacidad, de
enfermedades graves, de vida, de cuido a largo plazo y
beneficios voluntarios.

Recibi6 el premio “Readers'Choice Awards” por el mejor
producto para el cuido de la salud del consumidor, para el
mejor producto médico de beneficios limitados, mejor
colaboracién con sus corredores, y la tecnologia de producto
mas innovadora.2

' Archivos corporativos finales del afo 2009 de Colonial Life & Accident

desarrollando la compafia. Como lider comprobado de la
Insurance Company.

industria con una formacion de solidez financiera, podemos

darle valor a los beneficios de los patrones y sus empleados. ? Benefits Selling Magazine, 2009.



Clasificacién de Industria Sélida y Constante®

Aunque el juez primordial de una compafia de seguros es el cliente, existen agencias independientes de clasificacion que
también juzgan o califican a las companias de seguro. Estas calificaciones le ayudan a determinar la estabilidad financiera y
la liquidez de una compafiia en particular. Las subsidiarias principales de Unum Group* constantemente reciben
calificaciones altas por parte de las cuatro agencias principales que evallan la estabilidad financiera de las compafiias de

seguro.

A.M. Best Company
Colonial Life

Unum Life

First Unum Life

Provident Life and Accident
Provident Life and Casualty
Paul Revere Life

Moody’s Investors Service
Colonial Life

Unum Life

First Unum Life

Provident Life and Accident
Paul Revere Life

A- Excelente
A- Excelente
A- Excelente
A- Excelente
A- Excelente
A- Excelente

A3
A3
A3
A3
A3

Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno

Moody's aplica modificadores numéricos 1, 2 y 3 a cada clasificacién genérica
de Aa hasta Caa inclusiva. Los modificadores numéricos se usan para indicar
el puesto dentro de un grupo con el 1 siendo el mds alto y el 3 el mds bajo.

Sin embargo, la fortaleza financiera de las companias dentro de un simbolo

genérico (Aa, por ejemplo) es muy similar.

Standard & Poor’s
Colonial Life

Unum Life

First Unum Life

Provident Life and Accident
Paul Revere Life

A-
A-
A-
A-
A-

Fuerte
Fuerte
Fuerte
Fuerte
Fuerte

Los signos de mas (+) o el de menos (<) que siguen a las calificaciones de AA’y
de ‘CCC, indican el nivel relativo dentro de las categorias de calificacién.

Fitch

Colonial Life

Unum Life

First Unum Life

Provident Life and Accident
Provident Life and Casualty
Paul Revere Life

>>>> > >

Fuerte
Fuerte
Fuerte
Fuerte
Fuerte
Fuerte

El plus (+) o el menos (-) pueden ser anadidos a las categorias para indicar la
posicion relativa dentro de la categoria de evaluacion. Estas adiciones no se
usan para la clasificacion de "AAA” ni para clasificaciones mas bajas de “B”

La calificaciéon de Best representa una
opinién independiente sobre la fortaleza
financiera de una compaiia de seguros y su
habilidad de cumplir con sus obligaciones
continuas a sus dueios de pdlizas y
obligacions establecidas.

Las calificaciones de Moody's referente a la
estabilidad financiera es una opinion sobre la
capacidad de compafnias de seguro de pagar
reclamaciones presentadas por sus duefios
de pélizas y cumplir con sus obligaciones
puntualmente.

La calificacién de Standard & Poor’s de la
Estabilidad Financiera del Asegurador es una
opinién imperante sobre las caracteristicas
de la seguridad financiera de una
organizacioén de seguros, en torno a su
capacidad de pagar las reclamaciones
presentadas de acuerdo con las
estipulaciones en sus poélizas y contratos de
seguro.

La calificacién de Fitch de la Estabilidad
Financiera del Asegurador es un
asesoramiento de la estabilidad financiera de
una compania de seguros . La designacion
otorgada a la compania de seguro asegura la
capacidad de cumplir puntualmente con las
obligaciones principales a sus duefios de
polizas y titulares de contratos.

A.M. Best
Categorias de Estabilidad Financiera

Categorias Seguras
A++ A+ Superior
A, A- Excelente
B++, B+ Bueno

Categorias Vulnerables
B, B- Regular
C++, C+ Marginal
C C Débil
Mala
Bajo Supervision Reguladora
En Liquidacion
Suspendida

Moody'’s
Categorias de Estabilidad Financiera del
Seguro a Largo Plazo

Aaa Excepcional

Aa Excelente

A Bueno

BEE] Adecuada
Cuestionable
Mala
Muy Mala
Extremadamente Mala
La Mas Inferior

Standard & Poor’s
Categorias de Estabilidad Financiera del
Asegurador

AAA Extremadamente Fuerte
AA Muy Fuerte

A Fuerte

313]:] Bueno

BB Marginal

B Débil

CCC Muy Débil

cC Extremadamente Débil
R Supervision Reguladora
NR No Calificada

Fitch
Categorias de IFS Internacional a Largo Plazo

Categorias Seguras

AAA Excepcionalmente Fuerte
AA Muy Fuerte

A Fuerte

BBB Bueno

Categorias Vulnerables

BB Moderadamente Débil

B Débil

CCC Extremamente Débil

cC Extremadamente Débil
(@ Extenuada

’Las calificaciones de la industria no son una garantia de la estabilidad financiera de una compania aseguradora, ni la capacidad actual o futura de poder cumplir con sus
obligaciones a sus duerios de pdlizas, ni es una recomendacién de una forma especifica de procesar una reclamacion, ni de una péliza o contrato para un propdsito o comprador en

particular.

“Las filiales principales de Unum Group son Unum Life Insurance Company of America, Provident Life and Accident Insurance Company, Provident Life and Casualty Insurance
Company, The Paul Revere Life Insurance Company, Colonial Life and Accident Insurance Company, y First Union Life Insurance Company.



Cartera de Valores Fuerte

El programa de inversion de Colonial Life se caracteriza
por sus metas a largo plazo y el manejo prudente de los
riesgos financieros. El requisito principal del programa de
inversién de Colonial Life es que la capacidad de cumplir
con nuestras obligaciones a los duefios de pdlizas no
debera ser afectada por los resultados de nuestras
inversiones. Por esta razén manejamos nuestros activos
legales de manera que asegure cumplir con esta
responsabilidad fundamental durante cualquier condicién
econdmica.

Colonial Life tiene de una cartera de valores fuerte;
invertida en diversos mercados y titulos de valores
(securities) con la finalidad de reducir el efecto de eventos
inesperados sobre el total del programa de inversién.

Desde el 31 de diciembre de 2009, la exposicién de la
cartera de valores de Colonial Life a inversiones de alto
riesgo, tal como bienes raices e hipotecas comerciales, fue
limitada.

Mezcla de la Cartera de Valores

Las inversiones de Colonial Life estan bien posturadas
para apoyar la fortaleza de la compaiiia a largo plazo y su
estrategia de crecimiento sostenible.

Mezcla de la Cartera de Valores a Partir
del 31 de Diciembre, 2009

Corporacién Publica YR
Colocacion Privada 15.2%
Préstamos Hipotecarios 9.0%

Alto Rendimiento 8.4%

Valores Respaldados por

0,
Hipotecas o0

Gobierno y Municipal 3.0%

Préstamos Garantizados con

0,
Pdlizas de Seguros 208

Bienes Raices 0.1%
Otros 1.8%

Total 100.0%

5 Source: A.M. Best Company year-end 2008 Best’s Aggregates & Averages.

Aproximadamente el 87
por ciento es invertido en
bonos.

Menos del 1 por ciento es
invertido en bienes raices.

Aproximadamente el 9 por ciento
es invertido en hipotecas
comerciales (comparado con el
promedio de la industria® de

11 por ciento en el afo 2008).




Debido a su experiencia de estrategias de inversion prudentes y de integridad financiera, Colonial Life ha
podido mantener su crecimiento a largo plazo para el beneficio de sus duerios depdlizas. Nuestra
costumbre de invertir en valores de calidad ha resultado en un promedio de crecimiento anual compuesto
de un 17 por ciento del activo estatutario desde la fundacion de la compania.

Los activos y pasivos deben ser manejados de tal manera que se
complementen uno al otro y asi reducir el riesgo sobre el balance
general. Por lo tanto, la calidad de los activos tal como el manejo
apropiado de los activos y pasivos, son indicativos de la estabilidad
financiera de una compafnia de seguros. Desde el inicio de esta
compania, los pasivos estatuarios totales han crecido a una tasa
anual compuesta de un promedio del 18 por ciento. En los ultimos
10 anos, las reservas de duefos de pdlizas, las cuales exceden el 90
por ciento de los pasivos, crecieron a un promedio anual
cumulativo del 7 por ciento.

Colonial Life goza de una larga tradicion de desempeio financiero
rentable y constante. Desde el 1939, las primas estatutarias han
crecido a una tasa anual compuesta de un promedio de 15 por
ciento. Estamos orgullosos de nuestra historia de crecimiento
constante, ya que nos permite cumplir con nuestros compromisos
actuales y futuros a los duenos de pélizas.

La calidad de nuestra cartera de valores y la estabilidad de nuestro
balance general son importantes para que podamos mantener
una firme posicién en el mercado. Nosotros estamos
comprometidos a proveerle productos de seguros a costo
moderado que cumplen con las necesidades de nuestros clientes,
con nuestras obligaciones financieras, y a estar aqui para servirle,
dandole valor a s sus beneficios.
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©2010 Colonial Life & Accident Insurance Company.

Los productos de Colonial Life son suscritos por Colonial Life & Accident
Insurance Company, por cual la marca comercial es Colonial Life.
Las polizas de Colonial son expedidas en inglés.
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